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1. அறிமுகை் 

இந்தத் தனியுரியமக் தகாள்யக (இனிநமல், "தகாள்யக") Oxyzo Financial Services Limited, அதன் துயண 

நிறுவனங்கள் மற்றும் துயண நிறுவனங்களுடன் (இனிநமல் "நிறுவனம்," "நாங்கள்," "எங்கள்," அல்லது 

"எங்களின்" என்று குறிப்பிடப்படும்) உங்கயளப் பற்றிெ ்நெகரிக்க, நெமிக்க, பயன்படுத்த, தவளிப்படுத்த 

மற்றும் நவறுவிதமாகெ ்தெயலாக்கக்கூடிய தனிப்பட்ட தரவுகயள (தனிப்பட்ட தரவு என்றும் 

அயைக்கப்படுகிறது) உள்ளடக்கியது, அத்துடன் நிறுவனம் அத்தயகய தனிப்பட்ட தரவின் 

கட்டுப்பாட்டாளராகெ ்தெயல்படும்நபாது உங்களுக்குக் கியடக்கும் உரியமகள் பற்றிய விவரங்கயளயும் 

உள்ளடக்கியது. 

 

நிறுவனம் ஒரு தெயலியாக (நெயவ வைங்குநர ்என்றும் குறிப்பிடப்படுகிறது) தனிப்பட்ட தரயவ தெயலாக்கும் 

நபாது, எங்கள் தயாரிப்புகள், தளம் அல்லது நெயவகயள (‘நெயவகள்’) எங்கள் வாடிக்யகயாளரக்ளுக்கு 

அவரக்ளின் நலனுக்காக மட்டுநம வைங்கும்நபாது இந்தக் தகாள்யக தபாருந்தாது. இந்தெ ்சூை்நியலயில், 

வாடிக்யகயாளர ்நெயவகளில் பதிநவற்றும் எந்ததவாரு தனிப்பட்ட தரவும் 'வாடிக்யகயாளர ்உள்ளடக்கம்' 

என்று கருதப்பட்டு, ஒப்பந்தம் மற்றும் தபாருந்தக்கூடிய தரவுெ ்தெயலாக்க இயணப்புகளின் ('ஒப்பந்தம்') படி 

தெயலாக்கப்படும். 

 

எங்கள் கட்டுப்பாட்டின் கீை் உள்ள தளங்கள் மற்றும் பயன்பாடுகளின் மூலம் தெயலாக்கப்படும் உங்களின் 

தனிப்பட்ட தரவின் தனியுரியம மற்றும் பாதுகாப்யபப் பாதுகாக்க நாங்கள் உறுதிபூண்டுள்நளாம், அயவ 

https://www.oxyzo.in/ (இனிநமல், "இயணயதளம்") உடன் ததாடரப்ுயடய இந்தக் தகாள்யகக்கான இயணப்யபக் 

காண்பிக்கும். 

 

2. நொங்கள் தேகரிகக்ுை் தனிப்படட் தரவுகள் 

எங்கள் நெயவகள் அல்லது தளத்யத நீங்கள் பயன்படுத்தும்நபாது அல்லது எங்கள் உறவின் நபாது எங்களுடன் 

நவறுவிதமாகத ்ததாடரப்ு தகாள்ளும்நபாது உங்களின் தனிப்பட்ட தகவல்கயள நாங்கள் நெகரிக்கலாம். 

நீங்கள் நகாரும் நெயவகயள வைங்குவதற்கும் எங்கள் தளத்யதத் ததாடரந்்து நமம்படுத்துவதற்கும் 

தபாருத்தமான மற்றும் முற்றிலும் அவசியமானத ்தனிப்பட்ட தகவல்கயள நாங்கள் நெகரிக்கிநறாம். 

 

எங்கள் நெயவகயள வைங்குவதற்கும், உங்கள் ஒட்டுதமாத்த அனுபவத்யத நமம்படுத்துவதற்கும், 

தபாருந்தக்கூடிய ெட்டத் நதயவகயளப் பூரத்்திெ ்தெய்வதற்கும் நதயவயானத ்தனிப்பட்ட தரயவ நாங்கள் 

நெகரிக்கிநறாம். தரவு வயககள் பின்வருமாறு: 

வரிமே 

எை் 

தனிப்பட்ட தரவு 

பை்புக்கூறுகள் 

கேயலொக்கத்தின் தநொக்கை் 

1. முழுப் தபயர ்
நாங்கள் வைங்கும் நெயவகயள வைங்குவதற்கும் அயடயாளம் 

காண்பதற்காகவும் பயனரின் தபயர ்நெகரிக்கப்படுகிறது. 

2. ததாயலநபசி எண் 

பயனரின் ததாயலநபசி எண் நெகரிக்கப்பட்டு, கணக்யக 

உருவாக்கி, தனித்துவமான idயய நிறுவப்படுகிறது. பயனருடன் 

ததாடரப்ு தகாள்ளவும், விளம்பரெ ்தெய்திகயள அனுப்பவும் இது 

பயன்படுகிறது. 

3. மின்னஞ்ெல் முகவரி 

பயனரின் மின்னஞ்ெல் முகவரி இரண்டாம் நியல ததாடரப்ு 

நெனயல அயமக்கவும் விளம்பரெ ்தெய்திகயள அனுப்பவும் 

பயன்படுத்தப்படுகிறது. 

4. பாலினம் 
பயனருக்குத் தனிப்பயனாக்கப்பட்ட நெயவகள் மற்றும் 

ெலுயககயள வைங்க பயனரின் பாலினம் நெகரிக்கப்படுகிறது. 
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5. ததாடரப்ு முகவரி 

ததாடரப்ு முகவரி, தகவல்ததாடரப்ுகயள அனுப்புவதற்காகவும், 

ஒழுங்குமுயற இணக்கத்திற்கான முகவரிெ ்ொன்றாகவும் 

நெகரிக்கப்படுகிறது. 

6. புவியியல் அயமவிடம் 

பகுதி ொரந்்த ெலுயககயள வைங்கவும் எங்கள் நெயவகயள 

நமம்படுத்தவும் பயனரின் இருப்பிடம் குறித்த தகவல்கள் 

நெகரிக்கப்படுகிறது. 

7. பிறந்த நததி 
கடன் தகுதியய உறுதிப்படுத்தவும், தனிப்பயனாக்கப்பட்ட 

ெலுயககயள வடிவயமக்கவும் பிறந்த நததி நெகரிக்கப்படுகிறது. 

8. பான் காரட்ு 

KYC இணக்கத் நதயவகயளப் பூரத்த்ிெ ்தெய்யவும் பயனரின் 

அயடயாளத்யதெ ்ெரிபாரக்்கவும் பான் காரட்ு விவரங்கள் 

நெகரிக்கப்படுகின்றன. 

9. ஆதார ்காரட்ு/ எண் 

KYC இணக்கத் நதயவகயளப் பூரத்த்ிெ ்தெய்யவும் பயனரின் 

அயடயாளத்யதெ ்ெரிபாரக்்கவும் ஆதார ்காரட்ு விவரங்கள் 

நெகரிக்கப்படுகின்றன. 

10. வாக்காளர ்ID அட்யட 

KYC இணக்கத்திற்கான துயண ஆவணமாகவும் பயனரின் 

அயடயாளத்யதெ ்ெரிபாரக்்கவும் வாக்காளர ்ID அட்யட 

நெகரிக்கப்படுகிறது. 

11. ஓட்டுநர ்உரிமம் 

KYC இணக்கத்திற்கான துயண ஆவணமாகவும் பயனரின் 

அயடயாளத்யதெ ்ெரிபாரக்்கவும் ஓட்டுநர ்உரிமம் 

நெகரிக்கப்படுகிறது. 

12. வருமான விவரங்கள் 

பயனரின் நிதித் திறயன மதிப்பிடுவதற்கும் அவரக்ளின் கடன் 

தகுதியயத் தீரம்ானிப்பதற்கும் வருமான விவரங்கள் 

நெகரிக்கப்படுகின்றன. 

13. வணிக விவரங்கள் 

நிறுவனத்தின் நிதித் திறயன மதிப்பிடுவதற்கும் கடனுக்கான 

அதன் தகுதியயத் தீரம்ானிப்பதற்கும் வணிக விவரங்கள் 

நெகரிக்கப்படுகின்றன. 

14. வங்கி விவரங்கள் 

நிறுவனத்தின் நிதித் திறயன மதிப்பிடுவதற்கும் கடனுக்கான 

அதன் தகுதியயத் தீரம்ானிப்பதற்கும் வணிக விவரங்கள் 

நெகரிக்கப்படுகின்றன. 

15. ஓ.டி.பி-கள் (OTP) 
ஒழுங்குமுயற இணக்கத்திற்கான சிம் பியணப்பு மற்றும் ஆதார ்

ெரிபாரப்்புக்காக 

16. 
தபாது ஆதாரங்களில் 

கியடக்கும் தரவு 

தபாது ஆதாரங்கள், கடன் குறிப்பு நிறுவனங்கள் அல்லது நெயவ 

வைங்குநரக்ளிடமிருந்து (எ.கா. கடன் வரலாறு, குற்றப் பதிவுகள் 

நபான்றயவ) தகவல்கள் ஆபத்து பகுப்பாய்விற்காகெ ்

நெகரிக்கப்படுகின்றன. 

17. 

ஒழுங்குமுயற 

அதிகாரிகளால் 

கட்டாயப்படுத்தப்பட்டபடி 

அவ்வப்நபாது 

நதயவப்படும் நவறு எந்த 

ஆவணமும். 

தபாருந்தக்கூடிய ஒழுங்குமுயற இணக்கத்திற்கு இணங்க, 

நதயவப்படும்நபாது கூடுதல் ஆவணங்கள் நெகரிக்கப்படலாம். 
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ததாடரப்ான ஏநதனும் சிகக்ல்கள் இருந்தால், அயவ Oxyzo Financial Services Limited டின் கவனத்திற்குக் தகாண்டுவரப்பட நவண்டும். 
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18. ொதனம் குறித்த தகவல் 

நெயவ அனுபவத்யத நமம்படுத்த IP முகவரி, ொதன 

அயடயாளங்காட்டி, உலாவி வயக, ஆபநரட்டிங் சிஸ்டம் மற்றும் 

பிளக்-இன்ஸ் நெகரிக்கப்படுகின்றன. 

19. 
குக்கீஸ் மற்றும் 

கண்காணிப்பு தரவு 

பயன்பாட்யடப் பகுப்பாய்வு தெய்து உள்ளடக்கத்யதத் 

தனிப்பயனாக்க குக்கீஸ், தவப் பீக்கான்கள், பிக்ெல்கள் மற்றும் 

குறிெத்ொற்கள் மூலம் நெகரிக்கப்படுகிறது. 

20. மற்றயவ 
எங்கள் நெயவகயள நமம்படுத்துவதற்காக நீங்கள் எங்களுக்கு 

வைங்கக்கூடிய நவறு ஏநதனும் தகவல்கள். 

 

3. உங்கள் தனிப்பட்ட தரமவயுை், கேயலொகக்த்திற்கொன ேடட்ப்பூர்வக் கொரைங்கமளயுை் 

நொங்கள் எவ்வொறு பயன்படுத்துகிதறொை் 

 

தபாருந்தக்கூடிய தரவு பாதுகாப்புெ ்ெட்டங்களின் கீை் அனுமதிக்கப்பட்ட ஒன்று அல்லது அதற்கு நமற்பட்ட 

ெட்ட அடிப்பயடயில், பின்வரும் நநாக்கங்களுக்காக உங்கள் தனிப்பட்ட தரயவ நாங்கள் பயன்படுத்தலாம்: 

தநொக்கை் ேட்ட அடிப்பமட 

1. தேமவ வழங்கல் 

• நீங்கள் நகாரும் நெயவகயள வைங்கிட. 

• வினவல்கள், தயாரிப்பு அல்லது நெயவக் 

நகாரிக்யககயள மதிப்பீடு தெய்து தெயல்படுத்த. 

• ெந்தா அடிப்பயடயிலான நெயவகள், புதுப்பிப்புகள் 

மற்றும் ததாடரப்ுயடய தகவல்ததாடரப்ுகயள வைங்கிட. 

• எங்கள் நெயவ வைங்கலின் ஒரு பகுதியாக ஆரட்ரக்ள், 

பணம் தெலுத்துதல்கள் மற்றும் பரிவரத்்தயனகயளெ ்

தெயல்படுத்த. 

ஒரு ஒப்பந்தத்யத நியறநவற்றுதல் (எ.கா. 

நெயவ ஒப்பந்தம்)/ உங்கள் ஒப்புதல்/ நெயவக் 

கடயமகயள நியறநவற்றுவதில் எங்கள் 

நியாயமான நலன்கள். 

2. அணுகல் ைற்றுை் நிர்வொகை் 

• தபாருந்தக்கூடிய இடங்களில் ெந்யதப்படுத்தல் 

தபாருட்கள், உள் அயமப்புகள் அல்லது தநட்தவாரக்் 

நெயவகளுக்கான அணுகயல வைங்கிட. 

• வாடிக்யகயாளர ்ததாடரப்ுகள், நெயவ வைங்கல், 

பில்லிங் மற்றும் தபாது நிரவ்ாகப் பணிகயள 

நிரவ்கிக்க. 

• பயனரக்யள அங்கீகரிக்கவும், பல்நவறு நெயவகள் 

மற்றும் வளங்களுக்கான அணுகயல நிரவ்கிக்கவும் 

நெயவ அணுகயல நிரவ்கிப்பதிலும் 

திறயமயான தெயல்பாடுகயள உறுதி 

தெய்வதிலும் எங்கள் நியாயமான ஆரவ்ம் 

உள்ளது. 

3. ேந்மதப்படுத்தல் ைற்றுை் வைிக தைை்பொடு 

• பிராண்ட் விழிப்புணரய்வ அதிகரிப்பயத நநாக்கமாகக் 

தகாண்ட ெந்யதப்படுத்தல் பிரெெ்ாரங்கள், 

விளம்பரங்கள் மற்றும் சிறப்புெ ்ெலுயககயள 

நடத்துதல். 

உங்கள் ஒப்புதல் (எ.கா. ெந்யதப்படுத்தல் 

தகவல்ததாடரப்ுகள் அல்லது நிகை்வுகளுக்குப் 

பதிவுதெய்யும்நபாது) / எங்கள் வணிகத்யத 

நமம்படுத்துவதிலும் வளரப்்பதிலும் எங்கள் 

நியாயமான ஆரவ்ங்கள் (எ.கா. ஒரு தெயல் 
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• உங்கள் ஆரவ்ங்கள் அல்லது ஈடுபாட்டு வரலாற்றின் 

அடிப்பயடயில் ெந்யதப்படுத்தல் உள்ளடக்கத்யதத் 

தனிப்பயனாக்க. 

• எங்கள் தயாரிப்புகள், நெயவகள் மற்றும் 

வாடிக்யகயாளர ்உறவுகயள நமம்படுத்த பயனர ்

நடத்யத மற்றும் கருத்துக்கயளப் பகுப்பாய்வு தெய்திட. 

• உங்கள் குறிப்பிட்ட விருப்பத்நதரவ்ுகள் மற்றும் 

தபாருந்தக்கூடிய விதிமுயறகளுக்கு ஏற்ப 

தகவல்ததாடரப்ுகயள உங்களுக்கு அனுப்பிட. 

• நெயவகள், தயாரிப்புகள் மற்றும் தகவல் ததாடரப்ுகள் 

ததாடரப்ான ஒப்பந்தக் கடயமகள் அல்லது 

ஒப்பந்தங்கயள நியறநவற்றிட. 

• கூட்டாளிகள், துயண நிறுவனங்கள் மற்றும் 

விற்பயனயாளரக்ளுடன் வணிக உறவுகயள நிறுவி 

நிரவ்கித்திட. 

விளக்கம் அல்லது வாங்கிய பிறகு 

ததாடரப்ுயடய நெயவகள் குறிதத்ு 

உங்கயளத் ததாடரப்ுதகாள்வது). 

4. ேட்ட இைக்கை் 

• தபாருந்தக்கூடிய தரவு பாதுகாப்புெ ்ெட்டங்கள், 

ஒழுங்குமுயறகள் மற்றும் ெட்டக் கடயமகளுக்கு 

இணங்கிட. 

• நிறுவனம், எங்கள் வாடிக்யகயாளரக்ள் அல்லது 

தபாதுமக்களின் பாதுகாப்பு, உரியமகள், தொத்து 

மற்றும் பாதுகாப்யபப் பாதுகாத்திட, 

• நமாெடியயத் தடுக்கவும், எங்களது அயமப்புகளின் 

பாதுகாப்யப உறுதி தெய்திட. 

• தகராறுகயளத் தீரக்்க, ஒப்பந்தங்கயளெ ்தெயல்படுத்த 

மற்றும் ெட்டப்பூரவ் உரியமநகாரல்களுக்கு எதிராகப் 

பாதுகாத்திட. 

ெட்டப்பூரவ் கடயமகள்/ ெட்டப் பாதுகாப்பு 

மற்றும் இடர ்நமலாண்யமயில் நமது 

நியாயமான நலன்கள். 

5. வைிகே ்கேயல்பொடுகள் 

• உள் நிரவ்ாக, தெயல்பாட்டு மற்றும் தணிக்யக 

நநாக்கங்களுக்காக, 

• நிதி அறிக்யகயிடல், வரி தாக்கல் தெய்தல் மற்றும் 

இணக்கெ ்நொதயனகள் உள்ளிட்ட தபருநிறுவன 

நிரவ்ாகெ ்தெயல்பாடுகயள நமற்தகாள்ள. 

• வணிகப் பரிமாற்றங்கள், இயணப்புகள், 

யகயகப்படுத்துதல்கள் அல்லது கூட்டு முயற்சிகயள 

எளிதாக்குவதற்கு, பரிவரத்்தயனயின் ஒரு பகுதியாகத ்

தனிப்பட்ட தரவு பகிரப்படலாம். 

பயனுள்ள நிறுவன நமலாண்யம/ெட்டக் 

கடயமகளில் எங்கள் நியாயமான நலன்கள். 

6. வொடிக்மகயொளர் ஆதரவு ைற்றுை் தேமவ தைை்பொடு 

• ததாழில்நுட்ப மற்றும் வாடிக்யகயாளர ்ஆதரயவ 

வைங்கிட. 

• விொரயணகளுக்குப் பதிலளிக்க, சிக்கல்கயளத் தீரக்்க 

அல்லது புகாரக்யள நிரவ்கித்திட. 

உங்கள் ஒப்புதல் (எ.கா. தன்னாரவ்க் 

கருத்துக்கயள வைங்குவதற்கு) / 

பதிலளிக்கக்கூடிய மற்றும் திறயமயான 

வாடிக்யகயாளர ்நெயவயய வைங்குவதில் 

எங்கள் நியாயமான நலன்கள். 



குறிப்பு - இந்த ஆவணம் Oxyzo Financial Services Limited டால் உருவாக்கப்பட்டது. இந்த ஆவணம் அதன் நநாக்கத்திற்காக அங்கீகரிக்கப்பட்ட 

பணியாளரக்ளால் மட்டுநம பயன்படுத்தப்பட நவண்டும். இந்த ஆவணத்தின் எந்தப் பகுதியயயும் முழுயமயாகநவா அல்லது 

பகுதியாகநவா, Oxyzo Financial Services Limited தவிர நவறு யாராலும் மீண்டும் உருவாகக்ப்படாது. இந்த ஆவணத்தின் உள்ளடக்கம் 

ததாடரப்ான ஏநதனும் சிகக்ல்கள் இருந்தால், அயவ Oxyzo Financial Services Limited டின் கவனத்திற்குக் தகாண்டுவரப்பட நவண்டும். 
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• எங்கள் தயாரிப்புகள் மற்றும் நெயவகயள நமம்படுத்த 

கருத்துக்கயள நெகரித்திட. 

7. பொதுகொப்பு ைற்றுை் தைொேடி தடுப்பு 

• அங்கீகரிக்கப்படாத அணுகல் அல்லது தீங்கியைக்கும் 

அெச்ுறுத்தல்களிலிருந்து எங்கள் அயமப்புகள், 

உள்கட்டயமப்பு மற்றும் தரயவப் பாதுகாத்திட. 

• நமாெடி தெயல்பாடு, அயடயாளத் திருட்டு அல்லது தரவு 

மீறல்கயளக் கண்காணித்துக் கண்டறிந்திட. 

• பரிவரத்்தயனகள் மற்றும் தகவல்ததாடரப்ுகளின் 

நநரய்மயய உறுதி தெய்திட. 

தகவல் பாதுகாப்பு மற்றும் அயமப்பு 

ஒருயமப்பாடு/ெட்டக் கடயமகயள உறுதி 

தெய்வதில் எங்கள் நியாயமான நலன்கள். 

8. ஆரொய்ேச்ி ைற்றுை் தைை்பொடு 

• நபாக்குகள் மற்றும் வாடிக்யகயாளர ்விருப்பங்கயளப் 

புரிந்துதகாள்ளெ ்ெந்யத ஆராய்ெச்ி, வாடிக்யகயாளர ்

ஆய்வுகள் மற்றும் பகுப்பாய்வுகயள நமற்தகாள்ள. 

• எங்களின் தயாரிப்புகள் மற்றும் நெயவகளின் தரம், 

தெயல்பாடு மற்றும் அம்ெங்கயள உருவாக்கிட, 

புதுயமப்படுத்திட மற்றும் நமம்படுத்திட. 

உங்கள் ஒப்புதல் (எ.கா. குக்கீ 

விருப்பத்நதரவ்ுகள், கணக்தகடுப்பு பங்நகற்பு 

அல்லது பயனர ்ஆராய்ெச்ி மூலம்) / 

நெயவகயள நமம்படுத்துவதிலும் 

தயாரிப்புகயள உருவாக்குவதிலும் எங்கள் 

நியாயமான ஆரவ்ங்கள். 

 

4. உங்கள் தனிப்பட்ட தரமவ நொங்கள் எவ்வொறு கவளிப்படுத்துகிதறொை்/பகிர்கிதறொை் 

உங்கள் தனிப்பட்ட தரயவ நாங்கள் எப்நபாதாவது மூன்றாம் தரப்பினருடன் பகிரந்்து தகாள்ளலாம், அதுவும் 

மிகவும் அவசியமான நபாது மட்டுநம. அயனத்துத் தரவுப் பகிரவ்ும் தபாருந்தக்கூடிய தரவுப் பாதுகாப்புெ ்

ெட்டங்களுக்கு இணங்கவும், தபாருத்தமான பாதுகாப்பு நடவடிக்யககளுக்கு இணங்கவும் நடத்தப்படுகிறது. 

நமலும் விவரங்களுக்குக் கீநை உள்ள அட்டவயணயயப் பாரக்்கவும்: 

 

கபறுநர்களின் வமககள் பகிர்வதற்கொன கொரைை் 

நிறுவனக் குழும நிறுவனங்கள் 

நிறுவனக் குழும நிறுவனங்கள் முழுவதும் உள் 

தெயல்பாடுகயள ஆதரித்தல், வணிகத் 

ததாடரெ்ச்ியய உறுதி தெய்தல் மற்றும் 

ெட்டபூரவ்மான வணிக நலன்கயளப் பாதுகாத்தல். 

நெயவ வைங்குநரக்ள் மற்றும் விற்பயனயாளரக்ள் 

எங்கள் நெயவகள் மற்றும் வணிக 

நடவடிக்யககயள வைங்குவயத எளிதாக்க, இதில் 

அடங்கும், ஆனால் இயவ மட்டும் அல்ல: 

• வாடிக்யகயாளர ்ஆதரவு 

• உள்கட்டயமப்புப் பராமரிப்பு 

• ஐ.டி (IT) மற்றும் பாதுகாப்பு நெயவகள் 

ெந்யதப்படுத்தல் மற்றும் ததாடரப்ு கூட்டாளரக்ள் 

கடுயமயான ஒப்பந்தக் கடயமகள் மற்றும் 

ரகசியத்தன்யமக்கு உட்பட்டு, ததாடரப்ுயடய 

புதுப்பிப்புகள், ெலுயககள் மற்றும் நெயவ 

ததாடரப்ான தெய்திகளின் ததாடரய்பெ ்

தெயல்படுத்திட. 



குறிப்பு - இந்த ஆவணம் Oxyzo Financial Services Limited டால் உருவாக்கப்பட்டது. இந்த ஆவணம் அதன் நநாக்கத்திற்காக அங்கீகரிக்கப்பட்ட 

பணியாளரக்ளால் மட்டுநம பயன்படுத்தப்பட நவண்டும். இந்த ஆவணத்தின் எந்தப் பகுதியயயும் முழுயமயாகநவா அல்லது 

பகுதியாகநவா, Oxyzo Financial Services Limited தவிர நவறு யாராலும் மீண்டும் உருவாகக்ப்படாது. இந்த ஆவணத்தின் உள்ளடக்கம் 

ததாடரப்ான ஏநதனும் சிகக்ல்கள் இருந்தால், அயவ Oxyzo Financial Services Limited டின் கவனத்திற்குக் தகாண்டுவரப்பட நவண்டும். 
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ெட்ட அமலாக்க மற்றும் ஒழுங்குமுயற அதிகாரிகள் 

ெட்டப்பூரவ்க் கடயமகளுக்கு இணங்க அல்லது 

ெட்டப்பூரவ்க் நகாரிக்யககளுக்கு (எ.கா. ெம்மன்கள், 

விொரயணகள்) பதிலளிக்க, மற்றும் நதயவப்படும் 

இடங்களில்: 

• தனிநபரக்ள் அல்லது நிறுவனத்தின் அறிவுொர ்

தொத்து உட்படப் பாதுகாப்பு, உரியமகள் 

அல்லது தொத்துக்கயளப் பாதுகாத்திட 

• நதசிய பாதுகாப்பு அல்லது ெட்ட அமலாக்க 

முயற்சிகயள ஆதரத்திட 

• நமாெடி அல்லது பிற ெட்டவிநராத 

நடவடிக்யககயளத் தடுத்திட. 

இயணப்புகள், யகயகப்படுத்துதல்கள் அல்லது 

வணிகப் பரிமாற்றங்கள் 

வணிகெ ்தொத்துக்களின் இயணப்பு, 

யகயகப்படுத்தல், மறுசீரயமப்பு அல்லது 

விற்பயனயின் நபாது, ரகசியத்தன்யம மற்றும் 

ஒப்பிடக்கூடிய தரவு பாதுகாப்புத ்தரநியலகளுக்கு 

உட்பட்டு, தனிப்பட்ட தரவு ததாடரப்ுயடய 

தரப்பினருக்கு தவளியிடப்படலாம். 

 

  

5. உங்களது தனிப்பட்ட தரவுகமள நொங்கள் எவ்வளவு கொலை் தேமித்து மவகக்ிதறொை் 

தனிப்பட்ட தரவின் வயக மற்றும் எங்களுடனான உங்கள் உறவின் தன்யமயயப் தபாறுத்து, உங்களின் 

தனிப்பட்ட தரயவ நாங்கள் தவவ்நவறு காலகட்டங்களுக்குத் தக்கயவத்துக்தகாள்ளலாம். உங்கள் தனிப்பட்ட 

தரவு நெகரிக்கப்பட்ட நநாக்கத்யத (நநாக்கங்கயள) நியறநவற்ற நதயவயான குயறந்தபட்ெ காலத்திற்கு 

மட்டுநம அயத யவத்திருப்பநத எங்களின் குறிக்நகாள். உங்கள் தனிப்பட்ட தரயவ எவ்வளவு காலம் 

யவத்திருப்நபாம் என்பயதத் தீரம்ானிக்கும்நபாது பின்வரும் அளவுநகால்கயள நாங்கள் கருத்தில் 

தகாள்கிநறாம்: 

• தனிப்பட்ட தரவுகளின் வயக 

• தெயலாக்கத்தின் நநாக்கம் 

• ெட்ட மற்றும் ஒப்பந்தக் கடயமகளுக்கு இணங்குதல் 

• நமாெடி தடுப்பு, தயாரிப்பு நமம்பாடு, ெட்டப்பூரவ் உரியமநகாரல்கயள நிறுவுதல் அல்லது பாதுகாத்தல் 

மற்றும் எங்கள் ெட்ட உரியமகயள அமல்படுத்துதல் உள்ளிட்ட ெட்டபூரவ்மான மற்றும் அத்தியாவசிய 

வணிக நநாக்கங்கள். 

ெட்டத்தால் நவறு கால அளவு நதயவப்படாவிட்டால் (எ.கா. வரிப் பதிவுகளுக்கு 10 ஆண்டுகள்), நியலயான 

தக்கயவப்புக் காலம் கயடசிெ ்தெயலாக்க நததியிலிருந்து ஆறு ஆண்டுகள் ஆகும். 

6. உங்களின் தனிப்படட் தரமவ நொங்கள் எவ்வொறு பொதுகொக்கிதறொை் 

நாங்கள் தெயலாக்கி நெமித்து யவக்கும் எந்ததவாரு தனிப்பட்ட தரயவயும் இைப்பு, தவறாகப் 

பயன்படுத்துதல், அங்கீகரிக்கப்படாத அணுகல், தவளிப்படுத்தல், மாற்றம் மற்றும் அழிவு ஆகியவற்றிலிருந்து 

பாதுகாக்க தபாருத்தமான ததாழில்நுட்ப, நிறுவன மற்றும் நிரவ்ாகப் பாதுகாப்பு நடவடிக்யககயள நாங்கள் 

தெயல்படுத்துகிநறாம். தனிப்பட்ட தரவு அங்கீகரிக்கப்படாத அணுகலில் இருந்து பாதுகாக்கவும், அது 

நதயவயில்லாமல் தக்கயவக்கப்படாமல் இருப்பயத உறுதி தெய்யவும், வலுவான ஃபயரவ்ால்கள், 

என்கிரிப்ஷன், அணுகல் கட்டுப்பாடுகள், கட்டுப்படுத்தப்பட்ட தரவுத்தளங்கள் மற்றும் தக்கயவப்புக் 

தகாள்யககள் நபான்ற பல்நவறு பாதுகாப்பு நடவடிக்யககயள நாங்கள் பயன்படுத்துகிநறாம். கூடுதலாக, 

எங்கள் கணினி அயமப்புகளில் நெமிக்கப்படும் தனிப்பட்ட தரவுகள், இருப்பு ொரந்்த நடவடிக்யககள் மூலம் 

பாதுகாக்கப்படுகிறது. எங்கள் அயனத்துெ ்ொன்றிதை்கள் மற்றும் பாதுகாப்பு அறிக்யககளின் 

புதுப்பிக்கப்பட்ட பட்டியலுக்கு, தயவுதெய்து எங்கள் ________ -ஐ பாரக்்கவும் 

 

இருப்பினும், நிறுவனம் உட்பட எந்த நிறுவனநமா அல்லது நெயவநயா முழுயமயான பாதுகாப்பு குறித்து 

உத்தரவாதம் அளிக்க முடியாது. அங்கீகரிக்கப்படாத அணுகல் அல்லது பயன்பாடு, வன்தபாருள் அல்லது 

தமன்தபாருள் தெயலிைப்புகள் மற்றும் பிற காரணிகள் எந்த நநரத்திலும் உங்களின் தனிப்பட்ட தரவின் 

பாதுகாப்யப ெமரெம் தெய்யலாம். 



குறிப்பு - இந்த ஆவணம் Oxyzo Financial Services Limited டால் உருவாக்கப்பட்டது. இந்த ஆவணம் அதன் நநாக்கத்திற்காக அங்கீகரிக்கப்பட்ட 

பணியாளரக்ளால் மட்டுநம பயன்படுத்தப்பட நவண்டும். இந்த ஆவணத்தின் எந்தப் பகுதியயயும் முழுயமயாகநவா அல்லது 

பகுதியாகநவா, Oxyzo Financial Services Limited தவிர நவறு யாராலும் மீண்டும் உருவாகக்ப்படாது. இந்த ஆவணத்தின் உள்ளடக்கம் 

ததாடரப்ான ஏநதனும் சிகக்ல்கள் இருந்தால், அயவ Oxyzo Financial Services Limited டின் கவனத்திற்குக் தகாண்டுவரப்பட நவண்டும். 
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7. உங்கள் தனியுரிமை உரிமைகள் ைற்றுை் ததர்வுகள் 

உங்கள் இருப்பிடம் மற்றும் தபாருந்தக்கூடிய தரவு பாதுகாப்புெ ்ெட்டங்கயளப் தபாறுத்து, உங்கள் தனிப்பட்ட 

தரவு ததாடரப்ாக உங்களுக்குெ ்சில உரியமகள் இருக்கலாம். இந்த உரியமகளில் தபாருந்தக்கூடிய 

விதிவிலக்குகள் அல்லது வரம்புகளுக்கு உட்பட்டு பின்வருவன அடங்கும்: 

உரிமைகள் விளக்கை் 

அறிந்துககொள்வதற்கொன உரிமை 

உங்கயளப் பற்றிய எந்தத் தனிப்பட்ட தரவு 

நெகரிக்கப்படுகிறது மற்றும் அது எந்த 

நநாக்கத்திற்காகெ ்நெகரிக்கப்படுகிறது என்பயத 

அறியும் உரியம. 

அனுகளுக்கொன உரிமை 
உங்கள் தனிப்பட்ட தரவின் நகயலக் 

நகாருவதற்கான உரியம. 

திருத்தை் கேய்வதற்கொன உரிமை 
உங்களின் தனிப்பட்ட தரயவ ெரிதெய்ய, திருத்த 

அல்லது புதுப்பிப்பதற்கான உரியம. 

நீக்குவதற்கொன உரிமை 

உங்கள் தனிப்பட்ட தரயவ நீக்கக் நகாரும் உரியம, 

அதில் அது விற்கப்பட்ட, பகிரப்பட்ட அல்லது 

தவளிப்படுத்தப்பட்ட எந்ததவாரு மூன்றாம் 

தரப்பினரிடமிருந்தும் அயத அகற்றுவது அடங்கும். 

கேயலொக்கத்மதக் கட்டுப்படுவதற்கொன உரிமை 
உங்களின் தனிப்பட்ட தரவின் தெயலாக்கத்யதக் 

கட்டுப்படுவதற்கான உரியம. 

ஆட்தேபமன கதரிவிப்பதற்கொன உரிமை 
உங்கள் தனிப்பட்ட தரயவ தெயலாக்குவயத 

எதிரக்்கும் உரியம. 

தன்னிேம்ேயொக முடிகவடுத்தல் ைற்றுை் 

விவரக்குறிப்புக்கு எதிரொன உரிமை 

எந்ததவாரு தானியங்கி முடிதவடுப்பதற்கும் 

விவரக்குறிப்புக்கும் உட்படாமல் இருப்பதற்கான 

உரியம. 

தரவு கபயர்வுத்திறனுக்கொன உரிமை 

உங்கள் தனிப்பட்ட தரயவ கட்டயமக்கப்பட்ட, 

தபாதுவாகப் பயன்படுத்தப்படும் மற்றும் இயந்திரம் 

படிக்கக்கூடிய வடிவத்தில் தபறுவதற்கான உரியம. 

ஒப்புதமலத் திருை்பப் கபறுவதற்கொன உரிமை 

எந்த நநரத்திலும் ஒப்புதயல திரும்பப் 

தபறுவதற்கான உரியம (தெயலாக்கத்யத 

நீட்டிப்பது ெம்மதத்யத அடிப்பயடயாகக் 

தகாண்டது). திரும்பப் தபறுதல், திரும்பப் 

தபறுவதற்கு முன் ெம்மதத்தின் அடிப்பயடயில் 

தெயலாக்கத்தின் ெட்டப்பூரவ்மான தன்யமயயப் 

பாதிக்காது. 

விலகுவதற்கொன உரிமை 
உங்கள் தனிப்பட்ட தரவின் 'விற்பயன' அல்லது 

'பகிரவ்ு' தெய்வதிலிருந்து விலகுவதற்கான உரியம. 

பொகுபொட்டிற்கு எதிரொன உரிமை 
உங்கள் உரியமகயளப் பயன்படுத்துவதற்காகப் 

பாகுபாடு காட்டப்படாமல் இருப்பதற்கான உரியம. 

புகொர் அளிப்பதற்கொன உரிமை 

உங்கள் தனியுரியம உரியமகள் ெந்நதகிக்கப்படும் 

அல்லது உண்யமயான மீறல்களுக்குத் 

ததாடரப்ுயடய தரவு பாதுகாப்பு அதிகாரியிடம் 

புகார ்அளிப்பதற்கான உரியம. 



குறிப்பு - இந்த ஆவணம் Oxyzo Financial Services Limited டால் உருவாக்கப்பட்டது. இந்த ஆவணம் அதன் நநாக்கத்திற்காக அங்கீகரிக்கப்பட்ட 

பணியாளரக்ளால் மட்டுநம பயன்படுத்தப்பட நவண்டும். இந்த ஆவணத்தின் எந்தப் பகுதியயயும் முழுயமயாகநவா அல்லது 

பகுதியாகநவா, Oxyzo Financial Services Limited தவிர நவறு யாராலும் மீண்டும் உருவாகக்ப்படாது. இந்த ஆவணத்தின் உள்ளடக்கம் 

ததாடரப்ான ஏநதனும் சிகக்ல்கள் இருந்தால், அயவ Oxyzo Financial Services Limited டின் கவனத்திற்குக் தகாண்டுவரப்பட நவண்டும். 
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உங்களுக்குக் கிமடக்குை் எந்தகவொரு தனியுரிமை உரிமைகமளயுை் பயன்படுத்த, நீங்கள் அல்லது 

உங்கள் அங்கீகரிக்கப்பட்ட முகவர் இந்தத் தரவு முதன்மை உரிமைப் படிவதம்தப் பூர்த்திே ்கேய்யலொை். 

 

உங்கள் ொரப்ாகெ ்தெயல்பட முகவருக்கு அங்கீகாரம் வைங்கப்பட்டுள்ளதா என்பதற்கான எழுத்துப்பூரவ், 

யகதயாப்பமிடப்பட்ட அனுமதியய நாங்கள் நகட்நபாம். உங்கள் தனியுரியம உரியமகள் நகாரிக்யகயய 

நாங்கள் மதிப்பாய்வு தெய்து, உங்களின் அயடயாளம் மற்றும் உங்களது முகவருக்கான எந்ததவாரு 

அங்கீகாரமும் ெரிபாரக்்கப்பட்டவுடன், தபாருந்தக்கூடிய தரவு பாதுகாப்பு ெட்டங்களின்படி, கூடிய வியரவில் 

பதிலளிப்நபாம். 

 

உங்கள் நகாரிக்யகயய நியறநவற்ற முடியாவிட்டால், எங்கள் முடிவுக்கான காரணங்கயள உங்களுக்குத் 

ததரிவிப்நபாம். ததாடரப்ுயடய தரவு பாதுகாப்பு அதிகாரியிடம் புகார ்அளிப்பதற்கான உரியம உங்களுக்கு 

உண்டு. 

 

ேந்மதப்படுத்தல் விருப்பத்ததர்வுகள் 

 

அந்தெ ்தெய்திகளில் வைங்கப்பட்டுள்ள அறிவுறுத்தல்கயளப் பின்பற்றுவதன் மூலம் எங்களிடமிருந்து 

விளம்பர மின்னஞ்ெல்கயளப் தபறுவயத நீங்கள் விலக்கிக் தகாள்ளலாம். நீங்கள் விலகினால், நெயவகள் 

ததாடரப்ான மற்றும் பிற ெந்யதப்படுத்தல் அல்லாத மின்னஞ்ெல்கயள நீங்கள் ததாடரந்்து தபறக்கூடும். 

8. தரவு உள்ளூர்ையைொக்கல் 

இந்திய ரிெரவ்் வங்கியின் முதன்யம வழிகாட்டுதல்கள் மற்றும் அயனத்து தபாருந்தக்கூடிய ஒழுங்குமுயற 

நதயவகளுக்கும் இணங்க, நிறுவனம் கடுயமயான தரவு உள்ளூரம்யமாக்கல் தகாள்யகயயப் பின்பற்றுகிறது. 

அயனத்து ஒழுங்குபடுத்தப்பட்ட வாடிக்யகயாளர ்தரவு, நிதித் தகவல் மற்றும் பணம் தெலுத்துதல் 

ததாடரப்ான தரவு ஆகியயவ இந்தியாவில் அயமந்துள்ள தரவு யமயங்களுக்குள் பிரத்திநயகமாகெ ்

நெமிக்கப்பட்டு, தெயலாக்கப்பட்டு, பராமரிக்கப்படும். 

 

இந்திய ெட்டத்தால் தவளிப்பயடயாகக் நகாரப்பட்டாநலா அல்லது இந்திய ரிெரவ்் வங்கியால் 

தவளிப்பயடயாக அங்கீகரிக்கப்பட்டாநலா தவிர, எந்ததவாரு சூை்நியலயிலும் அத்தயகய தரவுகளின் எல்யல 

தாண்டிய பரிமாற்றம் அனுமதிக்கப்படாது. இதுநபான்ற அரிதான ெந்தரப்்பங்களில், இந்தப் பரிமாற்றம் 

இந்திய ரிெரவ்் வங்கி அல்லது பிற திறயமயான அதிகாரிகளின் ஒழுங்குமுயற அல்லது நமற்பாரய்வ 

அணுகயலக் கட்டுப்படுத்தாது என்பயத நிறுவனம் உறுதி தெய்யும். 

 

நிறுவனத்தால் ஈடுபடுத்தப்பட்ட அயனத்துக் குழு நிறுவனங்கள், நெயவ வைங்குநரக்ள், தெயலிகள் மற்றும் 

கூட்டாளரக்ள் இந்தத் தரவு உள்ளூரம்யமாக்கல் தகாள்யகக்கு இணங்க நவண்டும். இந்தத் நதயவயுடன் 

ததாடரந்்து இணங்குவயத உறுதி தெய்வதற்காக, நிறுவனம் அதன் மூன்றாம் தரப்பு ஏற்பாடுகயள 

அவ்வப்நபாது மதிப்பாய்வு தெய்து தணிக்யக தெய்யும். 

9. குழந்மதகளின் தனியுரிமை 

எங்களின் இயணயதளங்களும் நெயவகளும் குைந்யதகள் பயன்படுத்துவதற்காக அல்ல. 18 வயதுக்குட்பட்ட 

குைந்யதகளிடமிருந்து நாங்கள் ததரிந்நத தனிப்பட்ட தரயவ நெகரிப்பதில்யல. 

 

நீங்கள் ஒரு குைந்யதயாக இருந்தால், எந்ததவாரு நெயவகள் அல்லது நிகை்வுகளுக்கும் பதிவு தெய்வயதநயா 

அல்லது உங்கயளப் பற்றிய எந்ததவாரு தனிப்பட்ட தரயவயும் எங்களுக்கு அனுப்புவயதநயா தவிரக்்கவும். 

நாங்கள் தற்தெயலாகநவா அல்லது தற்தெயலாகநவா ஒரு குைந்யதயின் தனிப்பட்ட தரயவெ ்நெகரித்ததாக 

நீங்கள் நம்பினால், கீநை உள்ள 'எங்கயளத் ததாடரப்ு தகாள்ளுங்கள்' பிரிவில் உள்ள தகவயலப் பயன்படுத்தி 

எங்கயளத் ததாடரப்ு தகாள்ளவும், எங்கள் வெம் உள்ள குைந்யதயின் தனிப்பட்ட தரயவ நீக்க நடவடிக்யக 

எடுப்நபாம். 

10. இந்தத் தனியுரிமைக் ககொள்மகயில் ைொற்றங்கள் 

புதிய ததாழில்நுட்பங்கள், ததாழில்துயற நயடமுயறகள், ஒழுங்குமுயற நதயவகள் மற்றும் பிற 

ததாடரப்ுயடய காரணிகளுக்கு ஏற்ப இந்தக் தகாள்யக அவ்வப்நபாது புதுப்பிக்கப்படலாம் என்பயத 



குறிப்பு - இந்த ஆவணம் Oxyzo Financial Services Limited டால் உருவாக்கப்பட்டது. இந்த ஆவணம் அதன் நநாக்கத்திற்காக அங்கீகரிக்கப்பட்ட 

பணியாளரக்ளால் மட்டுநம பயன்படுத்தப்பட நவண்டும். இந்த ஆவணத்தின் எந்தப் பகுதியயயும் முழுயமயாகநவா அல்லது 

பகுதியாகநவா, Oxyzo Financial Services Limited தவிர நவறு யாராலும் மீண்டும் உருவாகக்ப்படாது. இந்த ஆவணத்தின் உள்ளடக்கம் 

ததாடரப்ான ஏநதனும் சிகக்ல்கள் இருந்தால், அயவ Oxyzo Financial Services Limited டின் கவனத்திற்குக் தகாண்டுவரப்பட நவண்டும். 
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நியனவில் தகாள்ளவும். புதுப்பிக்கப்பட்ட தகாள்யக இந்தப் பக்கத்தில் தவளியிடப்படும்: www.oxyzo.in. 

ெமீபத்திய மாற்றங்கள் குறித்துத் ததாடரந்்து ததரிந்துதகாள்ள இந்தத் தனியுரியமக் தகாள்யகயய 

அவ்வப்நபாது மதிப்பாய்வு தெய்யவும். 

 

இந்தக் தகாள்யக கயடசியாக _______ அன்று புதுப்பிக்கப்பட்டது, நமலும் இது இந்த விஷயத்தில் ஏற்கனநவ 

உள்ள அயனத்துக் தகாள்யககயளயும் மாற்றுகிறது. 

11. எங்கமள கதொடர்பு ககொள்ளவுை் 

இந்தக் தகாள்யக ததாடரப்ான ஏநதனும் நகள்விகள் அல்லது கவயலகளுக்கு, கீநை உள்ள விவரங்கயளப் 

பயன்படுத்தி எங்கள் குயற தீரக்்கும் அதிகாரி/தரவு பாதுகாப்பு அதிகாரியயத் ததாடரப்ு தகாள்ளவும்: 

 

1. குமறகள் தீர்க்குை் தேமவ அதிகொரி 

கபயர்: திரு. அபிநஷக் நகாயல் (Mr. Abhishek Goyal) 

மின்னஞ்ேல்: grievanceredressal@oxyzo.in 

கதொமலதபசி: +91-7353013499 

தவமல தநரை்: காயல 10:30 மணி முதல் மாயல 6:00 மணி வயர, திங்கள் முதல் தவள்ளி வயர (தபாது 

விடுமுயற நாட்கள் தவிர) 

 

பாதுகாப்பு நநாக்கங்களுக்காக அயடயாள ெரிபாரப்்யபத் ததாடரந்்து, 30 நாட்களுக்குள் புகாரக்யளத் 

தீரப்்பயத நநாக்கமாகக் தகாண்டுள்நளாம். 

குயற தீரக்்கும் நெயவயில் நீங்கள் திருப்தி அயடயவில்யல எனில், இந்திய தரவு பாதுகாப்பு வாரியத்யத 

நீங்கள் ததாடரப்ு தகாள்ளலாம். 

 

2. தரவு பொதுகொப்பு அதிகொரி 

கபயர்: 

மின்னஞ்ேல்: 

கதொமலதபசி: 

முகவரி: 

 

இந்தியாயவத் தளமாகக் தகாண்ட DPO, நகாரிக்யக தபறப்பட்ட 30 நாட்களுக்குள் நகாரிக்யககளுக்குப் 

பதிலளிக்கும். 


